
При использовании бесклиентской печати вместе с документом печатается дополнительная
страница с технической информацией.

Проблема может наблюдаться на устройствах:

Konica Minolta;
Kyocera.

Используйте драйвер HP Universal Printing PS.

1. Скачайте драйвер HP Universal Printing PS с официального сайта HP.
2. Удалите существующий принтер. Для этого перейдите в раздел Параметры

Windows → Принтеры и сканеры, выберите принтер, используемый для
бесклиентской печати, и нажмите Удалить устройство.

3. Выполните повторную установку принтера, используя скачанный драйвер.При
выборе драйвера из файлов архива укажите файл "hpbuio200l.inf".

4. Проверьте печать. Отправьте тестовое задание на печать и убедитесь, что
дополнительная техническая страница больше не печатается.
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